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Hoe krijg je toegang tot Terra?

Is er een hoofdtoegangsbeheerder (HTB) 
binnen jouw organisatie?

Nee Ja Geen idee

Neem contact op met 
de Vlaamse overheid: 
Bel 1700 of mail naar 

terra@veb.be

Ken nieuwe Terra-
rechten toe 

Maak een nieuwe HTB 
aan via het 

Gebruikersbeheer van 
de Vlaamse overheid 

Stap 2: Navigeer naar het Gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid. 1

Tip

Klik hier als je hulp nodig
hebt bij het aanmelden
op het gebruikersbeheer.

Stap 3: Login met door jouw gekozen methode.

Stap 1: Ga eerst na of er een hoofdtoegangsbeheerder is in je organisatie.0

1

Lees hier hoe 
je dit doet.

Moet een werknemer of 
wettelijk 
vertegenwoordiger van 
de organisatie zijn.

Vergeet niet om jezelf 
als HTB de juiste Terra-
rechten te verlenen als 
je toegang tot Terra wil.

Tip

https://authenticatie.vlaanderen.be/stb/html/ssologin
https://authenticatie.vlaanderen.be/stb/html/ssologin
https://www.csam.be/nl/documenten/pdf/stap-voor-stapgids.pdf


Vlaams Energiebedrijf nv • +32 2 421 32 00 • www.veb.be
Tour & Taxis - Havenlaan 86C bus 301 • B-1000 Brussel

Stap 5:     Zoek de persoon in de lijst en druk op enter.

Stap 4: Nieuw recht toekennen aan een persoon op de hoofpagina.

Indien de persoon wordt weergegeven, ga naar stap 7: Recht toekennen
Indien de persoon niet voorkomt in de lijst, ga naar stap 6: Persoon toevoegen

Hoe krijg je toegang tot Terra?

Vul een deel in van de 
naam, de rest verschijnt
automatisch.

Tip
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Stap 6: Voeg een nieuwe persoon toe.

Hoe krijg je toegang tot Terra?

Vul hierna je 
rijksregisternummer in 
en klik op ‘Ga Verder’.

Vul hier de reden in: bv
“Nieuwe collega”.
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Stap 7a: Ken een recht toe aan een persoon.

Hoe krijg je toegang tot Terra?

Zoek op Terra en selecteer 
de rol ‘Terra Frontend’.

,

Vul hier opnieuw de 
reden in: bv “Nieuwe
collega”.
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Kies Terra ‘invoerder’.

Klik daarna op recht 
toekennen.

Nu kan elke persoon met de rol ‘Invoerder’ zich aanmelden via volgende link: 
https://terra.vlaanderen.be

Voor problemen omtrent het gebruik van Terra: 
• Contacteer het VEB op het nummer +32 2 421 32 00 
• Mail naar terra@veb.be

Stap 7b: Ken een recht toe aan een persoon.

Stap 8: Meld je aan op het Terra-platform.

Hoe krijg je toegang tot Terra?

https://terra.vlaanderen.be/
mailto:terra@veb.be
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